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3. [bookmark: _Toc9169714]Workshops/lezingen/trajecten
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Overzicht vormingen 2018
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[bookmark: _Toc9169716]2019 (gegevens tem april)

12 alfa-workshops geboekt
20 digitale workshops geboekt
2 lezingen geboekt
1 traject (gevangenis Hasselt)
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4. [bookmark: _Toc9169717]Evaluatie workshops
[bookmark: _Toc9169718]2018 (jaarverslag 2018)
We ontvingen 9 antwoorden van de 30 klanten/medeorganisatoren die werden aangeschreven in het kader van de Alfa-vormingen. De gemiddelde score was 8/10, de kwalitatieve feedback werd meegenomen en gebruikt om de vormingen al dan niet bij ts sturen.
[bookmark: _Toc9169719]2019 (gegevens tem april)
We ontvingen 42 antwoorden van de  deelnemers die werden aangeschreven in het kader van de vormingen. De gemiddelde score was 8/10 
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Volgende woordl geeft een eerste indruk, verder detail kan je lezen via de link die gekoppeld is aan de woordl
[image: ]
Duur van de vorming?
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Bruikbare tips gekregen?
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	De uitleg en opbouw van de workshop waren duidelijk?
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	Was er voldoende ruimte voor vragen?
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	Was het gebruikte materiaal was inspirerend?
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	Was de locatie vlot bereikbaar, toegankelijk en netjes?


[image: ]
Wil je nog iets kwijt?
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Heb je suggesties naar nieuwe vormingen? Aan welke thema's denk je dan?
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We ontvingen slechts 1 antwoord van de  mede-organisatoren die werden aangeschreven in het kader van de vormingen. De score was 9/10 
De tekst over de vorming op de website komt overeen met de realiteit: goed
De administratieve opvolging van de workshop: zeer goed
De vormingsbegeleider was op tijd aanwezig: goed
De beloofde informatie werd bezorgd: zeer goed

5. [bookmark: _Toc9169720]Campagnes/uitleningen/pluizer
[bookmark: _Toc9169721]2018 (jaarverslag 2018)
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc9169722]2019 (gegevens tem april)

2 campagnes (aprilvissers en bib voor iedereen)
5 uitleningen (voorleestent en green screen)
Data Pluizer 01/01/19 - 05/01/19
Gerecenseerd: 165
Gepubliceerd: 148
Unieke bezoekers : 162.126
Recensenten: 20
Voorleespakketjes: 1193 abonnees 
Bevraging klanten (jaarverslag 2018)[image: ]


6. [bookmark: _Toc9169723]Pers en statistieken
[bookmark: _Toc9169724]2018 (jaarverslag 2018)
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[bookmark: _Toc9169725]2019 (gegevens tem april)

Bezoekers Linc website: 4009 unieke bezoekers (01/01/19 - 12/05/19)
Bezoekers Pluizer: 162.126
Recensies Pluizer: 165
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Aantal
In 2019 werden tot nu toe (half mei) 35 workshops/lezingen/trajecten (12 alfa, 23 digi) geboekt. We mikken op 90
workshops in totaal. We zitten ongeveer in de helft van het jaar en zouden idealiter reeds 45 boekingen binnen hebben.
In vergelijking tot 2018 zijn er dit jaar wel meer ‘laatste-nipper-aanvragen’

Waarom stijgt het aantal boekingen niet sneller?

- lokale besturen: begroting in de maak?

- prijsbeleid Linc?

Door wie gegeven?

Vooral door Kenneth en Sanne zelf gegeven en minder door vrijwilligers. Dit heeft te maken met:
- Tijdstip (22% ‘s avonds, 78% overdag)
- alfa: onze standaardvormingen zijn elders te volgen aan lagere prijs, vormingen op maat geeft Sanne
- digi: green screen gemakkelijk door te geven aan vrijwilliger, fake news moeilijker, je hebt meer
achtergrondinfo nodig

Deelnemers-evaluatie
Uit de deelnemersevaluatie blijkt dat onze workshops doorgaans inspirerend gevonden worden, met veel bruikbare tips,
duidelijke uitleg en opbouw en voldoende ruimte voor vragen. Lengte wordt lang genoeg en ook vaak te kort gevonden.
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Waar kunnen we ingrijpen?
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- Communicatie
- Ronde van Vlaanderen doen:
- Wie is beslisser?
- Eris een groot aanbod waardoor bos door bomen niet altijd gezien wordt. Het is belangrijk
relaties warm te houden, band te versterken.

- Interne kwaliteitszorg
- Er kwam slechts 1 evaluatie mede-organisatoren binnen, deze gaan we nauwer opvolgen door
bv. na 2 weken opnieuw contact op te nemen.

- Inhoudelijk
- trajecten ontwikkelen en toetsen bij bibs, try-outs doen
- Pareto-principe: 80/20
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Verdienmodel
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375 BOEKEN UITGEPLUISD

2018 wos een productief joor voor Pluzer.
De teller staat bina op 10.000. Hou ons inde
gaten, want dat goan we vieren!
44 (VOOR)LEESWORKSHODPS
VOOR JONG & OUD
UNC vzw doet veel meer don Phuzer alleen. We
werken aon brade goletterdhaid on doon dus

00k 0an leesbevordering. Met onze workshops
bijvoorbeeld, in 208 maor liefst 44,

40 DIGITALE WORKSHOPS

Geletterdheid 1 zoveel meer don lezen! -
We vemeuwden dit joor ons digtale =

vormngiaonbod en frokken doormes
40 keer de boan op.

3 CAMPAGNES

LUINC trok in 2018 weer aon de kar von zowel
() Week von de Geletterdheid' als Digitale Week'
We 2jn ook bizonder fier op onze deelname

oan BIB voor ledereen’.
29 UITLENINGEN

Jo kon bij UNC ook terecht om kant-en-klare
activiteiten te huren zools onze green screen, de
quizzuiltjes en sinds kort ook de digitale
voorleestent.
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Workshops 2019 - 32 boekingen
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 net lang genoeg 20

 te kort 13

geen antwoord 5

 te lang 4
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 Helemaal akkoord 35

 Gedeeltelijk akkoord 5

 Geen mening 2
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 Helemaal akkoord 33

 Gedeeltelijk akkoord 7

 Geen mening 2
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Helemaal akkoord 36

 Gedeeltelijk akkoord 4

 Geen mening 2
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 Helemaal akkoord 35

 Gedeeltelijk akkoord 4

 Geen mening 2

 Niet akkoord 1
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 Helemaal akkoord 37

 Geen mening 4

 Niet akkoord 1
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-	Er werden weinig concrete vb-en naar voor gebracht.
-	Het was redelijk algemeen, graag de volgende keer wat meer op maat.
-	Indien de tijd het zou toelaten, graag iets meer in detail treden.
-	Tijd was tekort
-	Blij dat we als “partner “ au-serieux 

bij mij vond ik het spijtig dat ik het op het einde van mijn( bijna afgestudeerd)semester kreeg dit 

had ik liever gekregen als ik in dagverzorging/thuiszorg semester zat om de krant voor te lezen 

Dit is een aanrader voor heel wat scholen.

Er mogen nog meer concrete voorbeelden getoond worden waar je een greenscreen kan inzetten. 

Ik vond het een leuke voorstelling !

Lokartikel kon lesgever niets aan doen, meer mensen op afgekomen dan geplant.
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Voorlezen voor personen met een beperking. 

Toch een iets grotere ruimte, verder alles goed.




instellingen van social media


social media gebruiken in non-profit


kritisch omgaan met media 

het was heel goed zo!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

Booktubes / vloggen over boeken
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375 BOEKEN GERECENSEERD

2018 was een productief joor voor Phuzer.
De teller staat byna op 10.000. Hou ons inde
gaten, want dat goan we vieren!

‘ 857 STERREN UITGEDEELD

« Wist je dot we een systeem hanteren waarb) 4
* sterren wil zeggen ‘een boek om te koesteren’?
Jo loest er alles over op onze Phizerste

352.692 PLUIZERBEZOEKERS

552.692 unieke personen bezochten dit
Joar onze Pluzerwebste. Daamoast worden
onze recensies nog gedeeld via BBnet, dus
bereken 20 nog meer mensen

18 RECENSENTEN

18 vrpwilligers recenseerden in 2018
met veel passe ol e boeken en
strooiden met al die stemren.

44 (VOOR)LEESWORKSHOPS
VOOR JONG & OUD

LINC vzw doet veel meer dan Pluzzer. We
werken aan brede geletterdheid en doen dus
o0k aan leasbevordenng. Met onze (voor)iees-
workshops bijvoorbeeld. In 2018 moor hefst 44.
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375 BOEKEN UITGEPLUISD

2018 wos een productie! 0o voor Pluzer.
De teller 34001 bipna op 10.000. Hou 0as in de
goten. wont dat goon we vieren!
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3 CAMPAGNES

UINC trok in 2018 weer 0on de kor von zowel
Week von de Gelettershe.d ol Digrale Week'.
We yn ook byzonder her op onze desiname
00n BB voor ledereen’.
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Opvallend punten:

vouooo

80% bibs

Eindgebruikers ouders, volwassenen, 0-18 jarigen
Bekendst van vormingen

Pluizer = bekend maar niet dat LINC erachter schuilt
Mond tot mond is zeer belangrijk voor LINC

OPVALLEND (nasrssanvassns)

QO 80% bibs

O Eindgebruikers ouders, volwassenen, 0-18 jarigen
O Bekendst van vormingen

Q Pluizer = bekend maar niet dat LINC erachter schuilt
O Mond tot mond is zeer belangrijk voor LINC
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Pers & statistieken

Bezoekers LINC
2018: 9.557
2017: 9,165
2016: 10,930

2015: 11,156

Rantal recensies Pluizer
01/01/1811/11/18: 382
01/01/17:31/12/17: 544

Websites
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Verdeling inkomsten Linc ?

De inkomsten van Linc komen momenteel uit :

- pluizer (0,45%)

- mediacoach (1,58%)

- vormingen en trajecten (8,74%)
- ad hoc projectsubsidies (18,36%)
- bewegingssubsidie (70,87%)

Het overgrote deel van onze inkomsten ligt vast gedurende 4 jaar (70%) en is gekoppeld aan ons
beleidsplan. De projectsubsidies geven ons de kans om gedurende de 4 jaar toch ook soepel in te spelen
op bepaalde thema’s en opportuniteiten.

Om knopen door te hakken betreffende de verhoudingen van onze inkomsten, kunnen we onszelf
volgende vragen stellen:

- Willen we deze inkomstenbron laten groeien of krimpen /willen we het aandeel doen
toenemen of afnemen?

- Welke bijkomende meerwaarde levert deze inkomstenbron op voor Linc?

- Is deze inkomstenbron voedend voor andere bronnen (bv mediacoach=vinger aan de pols
voor digitale geletterdheid)?

- Hoe zit het met onze tijdsinzet in verhouding tot de inkomstenbron?
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Tijdsinzet in verhouding tot inkomstenbron

. e .

Is onze tijdsinzet in grote lijnen evenredig met de inkomsten die ze oplevert?

Sanne 80% 20%

Kenneth 80% 20%

Inne 10% 21
Dirk 5%

Kitty 5%

Kris 20%




